
 

《社会福利机构管理暂行办法》 

 

（民政部令第 19 号 1999 年 12 月 30 日发布施行） 

第一章总则 

第一条 为了加强对社会福利机构的管理，促进社会福利事

业的健康发展，根据有关法律，制定本办法。 

第二条 本办法所称社会福利机构是指国家、社会组织和个

人举办的，为老年人、残疾人、孤儿和弃婴提供养护、康复、

托管等服务的机构。 

第三条 社会福利机构应当遵守国家法律、法规和政策，坚

持社会福利性质，保障服务对象的合法权益。 

第四条 社会福利机构享受国家有关优惠政策。 

第五条 国务院民政部门负责指导全国社会福利机构的管

理工作。县级以上地方人民政府民政部门是社会福利机构的业

务主管部门，对社会福利机构进行管理、监督和检查。 

第二章审批 

第六条 县级以上地方人民政府民政部门应当根据本行政

区域内社会福利事业发展需要，制定社会福利机构设置规划。



社会福利机构的设置应当符合社会福利机构的设置规划和社会

福利机构设置的基本标准。 

第七条 依法成立的组织或具有完全民事行为能力的个人

（以下称申办人）凡具备相应的条件,可以依照本办法的规定，

向社会福利机构所在地的县级以上人民政府民政部门提出举办

社会福利机构的筹办申请。 

第八条 申办人申请筹办社会福利机构时，应当提交下列材

料： 

（一）申请书、可行性研究报告； 

（二）申办人的资格证明文件； 

（三）拟办社会福利机构资金来源的证明文件； 

（四）拟办社会福利机构固定场所的证明文件。 

申办人应当持以上材料，向社会福利机构所在地的县级以上

人民政府民政部门提出申请，由受理申请的民政部门进行审批。 

香港、澳门、台湾地区的组织和个人，华侨以及国外的申办

人采取合资、合作的形式举办社会福利机构，应当向省级人民

政府民政部门提出筹办申请。并报省级人民政府外经贸部门审

核。 

第九条 民政部门应当自受理申请之日起 30 日内，根据当

地社会福利机构设置规划和社会福利机构设置的基本标准进行

审查，作出同意筹办或者不予同意筹办的决定，并将审批结果

以书面形式通知申办人。 



第十条 经同意筹办的社会福利机构具备开业条件时，应当

向民政部门申请领取《社会福利机构设置批准证书》。 

第十一条 申请领取《社会福利机构设置批准证书》的机构，

应当符合社会福利机构设置的下列基本标准： 

（一）有固定的服务场所、必备的生活设施及室外活动场地； 

（二）符合国家消防安全和卫生防疫标准，符合《老年人建

筑设计规范》和《方便残疾人使用的城市道路和建筑物设计规

范》； 

（三）有与其服务内容和规模相适应的开办经费； 

（四）有完善的章程，机构的名称应符合登记机关的规定和

要求； 

（五）有与开展服务相适应的管理和服务人员，医务人员应

当符合卫生行政部门规定的资格条件，护理人员、工作人员应

当符合有关部门规定的健康标准。 

第十二条 申请领取《社会福利机构设置批准证书》时，应

当提交下列文件： 

（一）申请《社会福利机构设置批准证书》的书面报告； 

（二）民政部门发给的社会福利机构筹办批准书； 

（三）服务场所的所有权证明或租用合同书； 

（四）建设、消防、卫生防疫等有关部门的验收报告或者审

查意见书； 

（五）验资证明及资产评估报告； 



（六）机构的章程和规章制度； 

（七）管理人员、专业技术人员和护理人员的名单及有效证

件的复印件以及工作人员的健康状况证明。 

（八）要求提供的其他材料。 

第十三条 民政部门自受理申请之日起 30 日内，对所报文

件进行审查，并根据社会福利机构设置的基本标准进行实地验

收。合格的，发给《社会福利机构设置批准证书》；不合格的，

将审查结果以书面形式通知申办人。 

第十四条 申办人取得《社会福利机构设置批准证书》后，

应当到登记机关办理登记手续。 

第三章管理 

第十五条 社会福利机构应当与服务对象或者其家属（监护

人）签定服务协议书，明确双方的责任、权利和义务。 

社会组织和个人兴办以孤儿、弃婴为服务对象的社会福利机

构，必须与当地县级以上人民政府民政部门共同举办；社会福

利机构收养孤儿或者弃婴时，应当经民政业务主管部门逐一审

核批准，并签订代养协议书。 

第十六条 社会福利机构应当建立健全各项规章制度和服

务标准。 

各项规章制度和服务标准应当张榜公布，并报民政部门备案。 

第十七条 社会福利机构应当在每年 3 月 31 日前，提交本

年度的工作报告和下一年度的工作计划。 



第十八条 社会福利机构中不具备上岗资格的护理人员、特

教人员应当接受岗前培训，经考核合格后持证上岗。 

第十九条 社会福利机构应当加强财务管理，其收益应当按

照国家的有关政策规定分配使用，自觉接受财政、审计、监察

等部门的监督。 

第二十条 社会福利机构的资产受国家法律保护，任何组织

和个人不得侵占。社会福利机构将其所属的固定资产租赁或者

转让时，须经民政部门和登记机关同意后，办理有关手续。 

第二十一条 社会福利机构应当严格按照公益事业捐赠法

的规定开展捐赠活动。不得接受任何带有政治性等附加条件的

捐赠。 

第二十二条 社会福利机构在对外交往中应当遵守国家的

有关法律、规定，严格履行报批手续。 

第二十三条 社会福利机构变更章程、名称、服务项目和住

所时，应当报民政部门审批。更换主要负责人，应当报民政部

门备案。 

第二十四条 社会福利机构分立、合并或者解散，应当提前

3 个月向民政部门提出申请，报送有关部门确认的清算报告及相

关材料，并由民政部门报请当地政府对其资产进行评估和处置

后，办理有关手续。 

第二十五条 县级以上人民政府民政部门应当定期对社会

福利机构的工作进行年度检查。 



第四章法律责任 

第二十六条 民政部门对社会福利机构的审批和年检工作

实行政务公开，有违反国家有关法律、法规和本办法规定的，

视情节轻重，对直接责任人给予批评教育、行政处分，构成犯

罪的依法追究刑事责任。 

第二十七条 社会福利机构有下列情形之一的，由民政部门

根据情况给予警告、罚款，直至建议登记管理机关取缔或者撤

销登记，并按管理权限对直接责任人给予批评教育、行政处分，

构成犯罪的依法追究刑事责任。 

（一）违反国家关于老年人、残疾人和孤儿权益保护的法律

法规，侵害服务对象合法权益的； 

（二）未取得《社会福利机构设置批准证书》擅自执业的； 

（三）年检不合格，限期整改后仍不合格的； 

（四）进行非法集资的； 

（五）未办理变更手续，其活动超出许可范围的； 

（六）其他违法行为。 

第五章附则 

第二十八条 本办法实施前已经执业的社会福利机构，应当

在本办法实施后的 6 个月内，按照本办法的规定，向县级以上

民政部门提出申请，补领《社会福利机构设置批准证书》。 

第二十九 本办法自发布之日起施行。 


